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MINISTERIO DE HACIENDA, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: San Salvador, a
las nueve horas veinte minutos del dia siete de marzo de dos mil dieciocho.

Vista la solicitud de informacioén, recibida en esta Unidad por medio electrénico el dos de marzo
de dos mil dieciocho, presentada por* mediante la cual
solicita copia del documento que contiene el procedimiento administrativo utilizado por la
Seccioén de Devoluciéon de IVA de la Direccidon General de Impuestos Internos, para el célculo de

los valores que se acreditan para el pago de retenciones, percepciones e impuesto IVA por
importaciones, en las resoluciones de Reintegro de IVA por operaciones de Exportacién.

CONSIDERANDO:

D El articulo 62 inciso 2°, expresa que en caso que la informacién solicitada por la persona
ya esté disponible al publico, se le hara saber por escrito la fuente, el lugar y la forma en la que
puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacién.

Asimismo, el 74 literal b) de la Ley en referencia establece que no se dara tramite a solicitudes
de informacién cuando estas estén disponibles ptiblicamente, debiendo indicarse a la solicitante
el lugar donde se encuentra la informacién.

En virtud de lo anterior, es pertinente expresar al solicitante que la informacién relativa al
procedimiento administrativo utilizado por la Seccién de Devolucién de IVA de la Direccién
General de Impuestos Internos, es el Procedimiento PRO 4.3.2.1 Atencién a Peticiones, del
Macroproceso Ingresos Tributarios y Aduaneros, el cual puede ser consultado y descargado
desde la pagina web de este Ministerio, en el vinculo de internet:

http://www?7.mh.gob.sv/downloads/doc/700 LAIP MN 2017 0045.doc

POR TANTO: En razén de lo antes expuesto y en lo estipulado en el articulo 18 de la
Constitucion de la Republica de El Salvador, en relacién con los articulos 62 inciso 2°, 66 y 74
literal b) de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, relacionado con los articulos 55 literal a)
y 57 de su Reglamento, esta Oficina RESUELVE:

I) ACLARESE al solicitante que la informacién relativa al procedimiento administrativo
utilizado por la Seccién de Devolucién de IVA de la Direccién General de Impuestos
Internos, es el Procedimiento PRO 4.3.2.1 Atencién a Peticiones, del Macroproceso
Ingresos Tributarios y Aduaneros, se encuentra disponible en la pigina web de este
Ministerio en la direccién de internet indicada en el considerando I) de la presente
providencia; y

II) NOTIFIQUESE.
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