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Ministerio de Hacienda
Unidad de Acceso a la Informacion Publica

UAIP/RES.0145.1/2018

MINISTERIO DE HACIENDA, UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: San
Salvador, alas ocho horas y treinta minutos del dia dieciséis de mayo del dos mil dieciocho.

mil dieciocho, identificada con el ndmero MH-2018-0145, presentada por

—mediante la cual consulta:

“cual es la oficina que encargada de revisar o fiscalizar en el Ministerio de Hacienda, las labores
de las unidades, particularmente que estas cumplan con la ley que utilizan.
favor remirte los datos sigufi]entes o informacion siguiente

Vista la solicitud de informaciéon publica, admitida en esta Unidad el dia siete de maio de dos

a) nombre de la oficina o departamento

b) correo electronico de la unidad encargada

c) medio (electronico o fisico) por el cual debo hacer la denuncia
d) contenido (elementos) de la denuncia”

CONSIDERANDO:

I) En atencién a lo establecido en el articulo 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica
(LAIP), se remitid la solicitud de informacién MH-2018-0145 a través de medio de electrénico
de fecha siete de mayo del presente afio a la Unidad de Auditoria Interna (UAI), la cual pudiese
tener en su poder la informacién solicitada.

Al respecto la UAI respondié la consulta ciudadana expresando lo siguiente:

Pregunta: ;Cudl es la oficina que encargada de revisar o fiscalizar en el Ministerio de
Hacienda, las labores de las unidades, particularmente que estas cumplan con la ley que
utilizan?

Respuesta: El tercer pdrrafo, del art. 5 de las Normas Técnicas de Control Interno del
Ministerio de Hacienda, establece lo siguiente: «Por su parte, los jefes de unidades
organizativas, serdn responsables por el control interno que funcionard dentro del
dmbito de accidn especifico y de ejercer una supervisién directa sobre los miembros de su
equipo de trabajo, para guiarlos en la observacion de los controles aplicables».

Y agrega, en el art. 45: Art. 45.- La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio, Corte de
Cuentas de la Republica, instituciones autorizadas por la Corte y demds entes de control
y fiscalizacion, de acuerdo a su competencia, evaluardn periédicamente la efectividad del
control interno.

Por su parte, el procedimiento para la Atencién y Seguimiento de Quejas, Avisos,
Sugerencias y Felicitaciones del Ministerio de Hacienda, establece en su numeral 5 que,
cada Presidente, Director, Subdirector y Jefes de Unidades Asesoras deben asegurarse
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que se realizan las acciones necesarias para atender las quejas / avisos / sugerencias /
felicitaciones de la gestion de su dependencia, asi como la implementacién de las mismas.

El procedimiento antes citado también establece que la Unidad de Transparencia y
Anticorrupcién y la Unidad de investigacion Penal atenderdn e investigardn las quejas
presentadas sobre indicios de irregularidades presuntamente realizados pos DGII, DGA y

; DGT, y que la Unidad de Auditoria Interna atenderd las quejas sobre indicios de
irregularidades de las demds dependencias.

El procedimiento establece que el denunciante puede presentar su queja por cualquier
medio disponible y, cuando aplique, se solicita completar el anexo 2 del procedimiento -
ver archivo adjunto

Asi mismo, remitieron copia digital del formulario de quejas, avisos, sugerencias y
felicitaciones que forma parte del procedimiento PRO 1.2.2.3. De dicho formulario es posible
brindar una copia al solicitante.

II) Es oportuno aclarar al solicitante que la remisién del respectivo formulario lo puede
realizar a los correos electrénicos detallados en la seccidon contictenos de la pagina web de
este Ministerio, donde se listan los canales de recepcién segin la dependencia sobre la cual se
desea interponer la denuncia o la queja respectivamente.
http://www7.mh.gob.sv/pmh/es/Contactenos

Adicionalmente, si lo estima conveniente la persona puede depositarlo fisicamente en los
buzones repartidos en las diferentes oficinas del Ministerio o bien entregarlo en la Unidad de
Acceso a la informacién Publica donde se le dara constancia de recibido.

POR TANTO: En razén de lo antes expuesto y en lo estipulado en el articulo 18 de la
Constitucién de la Republica de El Salvador, en relacién con los articulos 66, 70 y 72 literal c)
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, relacionado con los articulos 55 literal c) y 57 de
su Reglamento, asi como a la Politica V.4.2 parrafo 2 del Manual de Politica de Control Interno
del Ministerio de Hacienda esta Oficina RESUELVE:

I) CONCEDESE acceso al solicitante, a las respuestas proporcionadas por la Unidad de
Auditoria Interna, que han sido transcritas en la seccidn anterior, asi como a copia digital
del formulario de quejas, avisos, sugerencias y felicitaciones que forma parte del
procedimiento PRO 1.2.2.3

I1) NOTIFiQUESE.
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Lic. Danlel Ehseo Martm z/Taura
Oficial de Inform@c/(on
Ministerio de Hacienda






