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1. OBJETIVO
Definir el proceso a seguir para el registro y control de los contribuyentes y usuarios del Ministerio de Hacienda, en las bases de datos correspondientes.
2. ÁMBITO DE APLICACIÓN 
Es aplicable en las Unidades Organizativas que registran y controlan a los contribuyentes y usuarios de la Dirección General de Impuestos Internos y de la Dirección General de Aduanas.
3. REFERENCIA NORMATIVA
Leyes aplicables:
· Ley Anticorrupción
· Ley de Firma Electrónica, Reformas y Reglamento
· Ley de Gravámenes Relacionados con el Control y Regulación de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos y Artículos Similares, y su Reglamento
· Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestación de Servicios y Reglamento
· Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Raíces
· Ley de Impuesto sobre Bebidas Gaseosas, Isotónicas, Fortificantes o Energizantes, Jugos, Néctares, Refrescos y Preparaciones Concentradas o en Polvo para la Elaboración de Bebidas
· Ley de Impuesto sobre la Renta
· Ley de Impuesto sobre Productos de Tabaco
· Ley de Mejora Regulatoria
· Ley de Procedimientos Administrativos
· Ley de Registro de Importadores
· Ley de Servicios Internacionales
· Ley de Simplificación Aduanera
· Ley de Zona Francas Industriales y de Comercialización
· Ley del Impuesto Especial a la primera Matricula de Bienes en el territorio nacional
· Ley del Registro y Control Especial de Contribuyentes al FISCO
· Ley Especial para Sancionar Infracciones Aduaneras
· Ley Reguladora de la Producción y Comercialización del Alcohol y de las Bebidas Alcohólicas
Otras normativas aplicables: 
· Código Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA)
· Código Tributario y Reglamento de Aplicación
· Disposiciones Administrativas de Carácter General de la DGA (DACG)
· Lineamientos Específicos de Seguridad de la Información (LES)
· Normas ISO 9001 Sistema de Gestión de la Calidad e ISO 37001 Sistema de Gestión Antisoborno
· Normativa de Cumplimiento de los Documentos Tributarios Electrónicos
· Reglamento del Código Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA)
· Reglamento sobre el Régimen de Tránsito Aduanero Internacional Terrestre
4. DEFINICIONES 
· COGNOS: en el contexto de las tecnologías de la información y la inteligencia empresarial, se refiere a un conjunto de herramientas y plataformas de software de inteligencia empresarial (BI), gestión de rendimiento y gestión de información, propiedad de IBM.
· Contribuyentes: Personas que realizan o respecto de los cuales se verifica el hecho generador de la obligación tributaria. 
· Usuarios: Personas que solicitan un bien o servicio para su bienestar, con el uso de herramientas para lograr su fin.
· ACRÓNIMOS detallados en el documento: 
CAE: Centro de Atención Express
DGA: Dirección General de Aduanas
DGII: Dirección General de Impuestos Internos
DFE: División de Facturación Electrónica
DTE: Documento Tributario Electrónico
DUI: Documento Único de Identificación
NIT: Número de Identificación Tributaria
NRC: Número de Registro de Contribuyente (DGII)
NRC: Número de Referencia completo (Código que se genera con el fin de identificar un ingreso tributario (DGA).
RNPN: Registro Nacional de las Personas Naturales
RUC: Registro Único de Contribuyentes
SDAA:  Subdirección de Auditoría Aduanera
SDFC: Subdirección de Facilitación y Control
SDIN: Subdirección de Innovación
SDJ: Subdirección Jurídica
SDOSF: Subdirección de Operaciones y Seguridad Fronteriza
SERTRACEN: Servicios de Tránsito Centroamericano S.A. de C.V. 
SIAFPA: Sistema Integral de los Auxiliares de la Función Pública Aduanera
UAFPA: Unidad de Control de los Auxiliares de la Función Pública Aduanera
ULE: Unidad de Leyes Especiales
5. RESPONSABILIDADES
Es responsabilidad de(l): 
· Director General de Impuestos Internos y Director/Subdirector General de Aduanas autorizar este procedimiento y sus futuras modificaciones.
· Subdirector General de Impuestos Internos, Subdirector de Facilitación y Control; Subdirector Jurídico y Subdirector de Operaciones y Seguridad Fronteriza de la Dirección General de Aduanas, revisar este procedimiento y sus futuras modificaciones.
· Las jefaturas de: División de Registro y Asistencia Tributaria, Sección Ampliación de Base Tributaria del Departamento de Gestión Tributaria y de la División de Facturación Electrónica de la Dirección General de Impuestos Internos; Departamento de Atención al Usuario; Administraciones de Aduanas; Unidad de Control de Auxiliares de la Función Pública y Unidad de Leyes Especiales de la DGA, elaborar este procedimiento, mantenerlo actualizado y divulgarlo al personal bajo su cargo. 
· Personal de las Subdirecciones, Divisiones, Departamentos, Secciones, Unidades, Aduanas y Delegaciones de Aduana, cumplir lo establecido en este procedimiento y proponer actualizaciones tendientes a mejorar este procedimiento.
6. LINEAMIENTOS GENERALES
a. En los casos de desautorización, desactivación, término o suspensión del registro a solicitud de los contribuyentes y usuarios, a petición de otras unidades organizativas o de oficio, se procederá conforme a la normativa vigente y actualización del registro en la base de datos.
b. Las solicitudes, formularios, formatos, requisitos y plazos se encuentran publicados en el portal web del Ministerio de Hacienda y de la Dirección General de Aduanas.
c. El Departamento de Atención al Usuario, Aduanas y Delegaciones de Aduana realizan el registro de DUI/NIT para importadores y exportadores en el SIDUNEA WORLD (documentación basándose en DACG DGA No. 007/2025 o vigente). Este registro puede realizarse de forma presencial y en línea. Para el caso de las Aduanas únicamente se atiende trámite presencial. 
d. Las Administraciones de Aduana archivarán la documentación resultante del registro de contribuyentes y usuarios en los expedientes de las Declaraciones de Mercancías de importación o exportación, según corresponda. En el Departamento de Atención al Usuario, los registros de las peticiones en línea quedan archivados en el requerimiento enviado en la Mesa de Servicios y las peticiones presenciales se archivan en Carpetas Compartidas. La atención de estas peticiones es reportada en el Cuadro de Control de Productividad.
e. Dentro del numeral 7.2, literal A - DGA, se entenderá como PROVIDENCIA todo documento legal emitido en referencia a un registro. Ejemplos: Auto, Ficha, Formulario de Prevención, Resolución de Inadmisibilidad, Formularios, Resoluciones de Autorización/Desautorización, Acta de Inspección, Notas u otros (dependiendo el servicio atendido). Además, se entenderá como “Sistema” al Service Desk (Mesa de Servicios)
f. [bookmark: _Hlk198034547]La División de Facturación Electrónica de DGII, se encarga de mantener el registro completo de los Emisores de DTE. El proceso de autorización lo realiza el contribuyente en línea, sin distinción de si es un contribuyente obligado o voluntario.
7. PROCEDIMIENTO
	[bookmark: _Hlk213073488]RESPONSABLE
	PASO
	ACCIÓN

	DIRECCIÓN GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS (DGII): DIVISIÓN DE REGISTRO Y ASISTENCIA TRIBUTARIA Y DEPARTAMENTO DE GESTIÓN TRIBUTARIA. DIRECCIÓN GENERAL DE ADUANAS (DGA): DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN AL USUARIO Y ADMINISTRACIONES DE ADUANA). 

	7.1 REGISTRO DE CONTRIBUYENTES Y USUARIOS

	Jefe, Supervisor, Técnico, Administradores de Aduanas o Funcionario Autorizado.
	01
	Recibe y verifica que la solicitud o formulario con documentos adjuntos (presentado físico o en línea), cumpla con los requisitos establecidos para cada servicio, ingresa información, de no cumplirlos continúa con el paso 04.
Para DGII: se incluyen inscripciones realizadas por el Departamento de Gestión Tributaria y Secciones de Verificación y Planes Extensivos Regionales, en los procesos masivos (Censos o gestión de bases). Al determinar la capacidad contributiva del contribuyente, se procede con el proceso de inscripción, en línea o por medio de un delegado, quien motiva la capacidad contributiva, gestiona el registro, la emisión y entrega de tarjeta de NRC.

	Jefe, Supervisor, Técnico, Administradores de Aduanas o Funcionario Autorizado.
	02
	Ingresa, valida y registra los datos del contribuyente o usuario en el sistema informático.  Archiva el expediente en forma física o electrónica. Ver Lineamiento General d), de este procedimiento.

	Jefe, Supervisor o Técnico
	03
	Emite resolución de autorización, formulario, tarjeta, crea o modifica cuenta del usuario o confirma registro según solicitud presentada. Continúa en paso 05. 

	Jefe, Supervisor, Técnico o Funcionario Autorizado

	04
	Procede en el caso de rechazo de la siguiente manera:
a. Indica en ventanilla, correo electrónico, o a través de la mesa de servicios el incumplimiento de requisitos.
b. Elabora auto de prevención o inadmisibilidad por incumplimiento de requisitos o condiciones requeridas en la inspección. Continúa en paso 05.
c. Emite resolución denegando lo solicitado.   

	Jefe, Supervisor, Técnico, o Funcionario Autorizado
	05
	Notifica resolución de autorización, auto de prevención o inadmisibilidad, entrega formulario, tarjeta o cuenta de usuario.

	

DIRECCIÓN GENERAL DE ADUANAS 

	7.2 REGISTRO DE AUXILIARES DE LA FUNCIÓN PÚBLICA ADUANERA (AUTORIZACIÓN Y DESAUTORIZACIÓN).

	A. UNIDAD DE CONTROL AUXILIARES DE LA FUNCIÓN PÚBLICA ADUANERA

	Asistente/Personal Autorizado
	01
	Revisa requerimientos recibidos en “Sistema” (por fechas de creación y asignaciones a la unidad), actualiza Cuadro de Control de Productividad. 

	
	02
	Recibe documentación y fianza (cuando aplica) firmando libro del Departamento de Atención al Usuario. Entrega a Técnico Jurídico, documentación y fianza (cuando aplique) con mensaje en “Sistema”. 

	Técnico Jurídico
	03
	Recibe requerimiento marginado en “Sistema”, responde en comentario la recepción de documentación y fianza (cuando aplique).  

	
	04
	Revisa y valida cumplimiento de requisitos (de acuerdo a documentación y modelo de fianza dependiendo del servicio publicado en el sitio web de la DGA). 

	
	
	NOTA: Para los servicios que se ofrecen a los Transportistas de Carga Internacional Terrestre (por consideración del Técnico Jurídico) se notificará por “Sistema” al usuario que deberá presentarse (detallando fecha y hora) con el medio de transporte para la realización de una inspección física de características con un Contador Vista. Posteriormente, elabora Acta de Inspección que tendrá las firmas de la jefatura, Contador Vista y el Técnico Jurídico; guarda acta en expediente.

	
	05
	Consulta información adicional en sistemas (Sistema DGIII, SERTRACEN, COGNOS, etc.) de acuerdo a servicio y cuando aplique.

	
	06
	Elabora providencia de estar conforme con los requisitos, registra información en SIAFPA, elabora Formulario de Gestión de Accesos (cuando aplique), solicita firma de jefatura, envía a SDIN y notifica a usuario por “Sistema”. 

	
	07
	Emite providencia de los siguientes tipos por incumplimiento de requisitos:

	
	
	a. Formulario de Prevención (cuando no se reúnen los requisitos necesarios), solicita firma a jefatura y notifica por “Sistema” adjuntándolo.  Otorga plazo de ley para subsanar las observaciones detalladas; en caso no subsane, cierra requerimiento.

	
	
	b. Auto/Resolución de Inadmisibilidad (cuando incumple requisitos de ley) solicita firma a jefatura, notifica adjuntándolo en Sistema y cierra requerimiento.

	Jefe de Unidad de Control de AFPA 
	08
	Revisa y aprueba providencia emitida por el Técnico Jurídico.

	Técnico Jurídico
	09
	Entrega documentación original al Técnico de Correspondencia (cuando sea requerida por el usuario), una vez cerrado el requerimiento.



	B. UNIDAD DE LEYES ESPECIALES 

	Técnico de Atención al Usuario
	01
	Recibe la solicitud con los documentos adjuntos y verifica que cumplan con los requisitos establecidos, registra y/o margina en Mesa de Servicios a la Unidad de Leyes Especiales.

	Asistente/Personal Autorizado
	02
	Recibe la solicitud con los documentos adjuntos del Departamento de Atención al Usuario y remite al Jefe de la Unidad de Leyes Especiales para su marginación.

	Jefe de Unidad de Leyes Especiales
	03
	Recibe la solicitud con los documentos adjuntos, consigna fecha de asignación y margina al técnico que resolverá.

	Técnico Jurídico
	04
	Recibe caso marginado en Mesa de Servicio y expediente físico, revisa y valida el cumplimiento de requisitos.

	
	
	Procede según lo siguiente:
1. Solicita se realice inspección, y se establezca el monto de fianza, cuando corresponda. Continúa en paso 05. 
a. En caso de no cumplir con los requisitos, continúa en paso 08.

	
	05
	Solicita a las Subdirecciones de la DGA que realicen inspección (SDOSF, SDIN, SDAA, según corresponda). De igual forma, requiere el apoyo de la Subdirección de Auditoría para que establezca el monto de fianza que deberá presentarse. 

	Jefatura o Personal designado de las SDOSF, SDIN, SDAA
	06
	Realizan inspección, validan si el usuario cumple con las condiciones requeridas, realizan el informe que corresponde y envían el resultado obtenido a la Unidad de Leyes Especiales.

	Técnico Jurídico
	07
	Recibe informe de inspección, verifica si cumple con las condiciones requeridas, adjunta al expediente correspondiente y analiza el caso.  Elabora proyecto de Resolución de autorización. Caso contrario continúa en el paso 08.

	
	08
	Procede de la siguiente manera:
a. Elabora proyecto de Auto de Prevención o Inadmisibilidad por incumplimiento de requisitos o por no cumplir las condiciones requeridas en la inspección (cuando aplique) y traslada el proyecto para revisión y rúbrica del jefe de la Unidad.  
b. Subsanada la prevención, emite el proyecto de Resolución correspondiente y traslada el proyecto para revisión y rúbrica del jefe de la Unidad.

	Jefe de Unidad de Leyes Especiales
	09
	Recibe y revisa el proyecto de Auto de prevención o resolución, según corresponda. En caso de tener observaciones, devuelve a Técnico para su corrección, regresa al paso 07.  En caso de estar conforme, rúbrica y traslada al jefe inmediato superior para la revisión o firma del documento de respuesta. 

	Subdirector Jurídico
	10
	Revisa y, en caso de tener observaciones, devuelve a Técnico para su corrección. Regresa al paso 07. De no existir observaciones, traslada documento para firma del Director o Subdirector General o, si posee acuerdo de delegación, firma la providencia correspondiente. 

	Técnico Jurídico o Personal Autorizado
	11
	Notifica Resolución o Auto de Prevención por medio del correo electrónico al interesado y archiva la documentación del trámite.
NOTA: se ingresarán los datos en SIAFPA Y SIDUNEA WORLD una vez sea recibida y aprobada la fianza que corresponde.

	DIRECCIÓN GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS DGII 

	7.3 OTRAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL REGISTRO DE CONTRIBUYENTES.

	A. DESINSCRIPCION DE IVA (NRC)
(Sección Ampliación de la Base Tributaria del Departamento de Gestión Tributaria)

	Técnico de Ampliación Base Tributaria
	01
	Recibe y verifica que la solicitud o formulario y documentos adjuntos cumplan con los requisitos establecidos en la web.

	 
	02
	Elabora Carta Sugerencia, cuando exista incumplimiento de requisitos.

	 
	03
	Elabora la resolución con los requisitos legales establecidos.

	 
	04
	Revisa que el escrito, para efectos de destrucción de documentos legales, venga con la documentación completa.

	 
	05
	Ingresa los datos correspondientes al Sistema informático “Módulo de Control de Gestión”, en SIIT y remite Expediente al área correspondiente vía “Sistema Control Documentario”.

	Jefe
	06
	Verifica que las resoluciones cumplan con los requisitos establecidos, firma las resoluciones y verifica hayan sido notificadas legalmente, actualiza el “Registro de Contribuyentes IVA en SIIT” y elabora control estadístico mensual.


	MACROPROCESO GESTIÓN DE INGRESOS TRIBUTARIOS Y ADUANEROS
	CÓDIGO:
	PRO-4.2.1.1 

	PROCESO REGISTRO DE USUARIOS
	EDICIÓN:
	003

	SUBPROCESO REGISTRO DE CONTRIBUYENTES Y USUARIOS
	FECHA: 
	17/11/2025
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	RESPONSABLE
	PASO
	ACCIÓN

	C. HOMOLOGACIÓN NIT / DUI (DIVISIÓN DE REGISTRO Y ASISTENCIA TRIBUTARIA).

	Técnico CAE
	01
	Atiende a contribuyentes que se presentan a los Centros de Atención Express solicitando apoyo en el proceso de Homologación NIT/DUI.

	
	02
	Apoya y guía paso a paso al contribuyente, ingresando al portal del Ministerio de Hacienda- Servicios en Línea DGII, en los Servicios sin Clave, y verifica si el DUI ya fue homologado o no.

	
	03
	Para los casos que el usuario no ha podido homologar por poseer información desactualizada o inconsistente en el Registro Único de Contribuyentes, se le indicará que, primero, se debe modificar y actualizar la información a través del formulario correspondiente. (Procedimiento del numeral 7.1 - Registro de Contribuyentes y Usuarios).

	
	04
	Para los casos que ya se encuentra homologado el DUI/NIT, procede:
a. Si el contribuyente posee usuario, sigue los pasos requeridos en el Servicio en Línea hasta obtener la representación gráfica del NIT.
b. En caso que el contribuyente no posea usuario, se le orientará para que ingrese los datos solicitados, gestione la clave del usuario y realizar lo detallado en el literal a), para la obtención de la representación gráfica del NIT.

	
	05
	Ingresa datos del servicio prestado en la Hoja de Control. 

	D. DUPLICIDAD DE NIT (DIVISIÓN DE REGISTRO Y ASISTENCIA TRIBUTARIA).

	Jefe, Supervisor, Técnico
	01
	Recibe y verifica la solicitud o formulario con los documentos adjuntos para cualquier trámite de registro, ingresa al sistema para iniciar el trámite, al detectar una posible duplicidad revisa nuevamente los datos personales del Contribuyente donde el sistema arroja la alerta.

	Jefe, Supervisor, Técnico
	02
	Indica, orienta y recibe del contribuyente la documentación que debe presentar para dar inicio al trámite, la cual sella y firma de recibido para trasladar a la Sección correspondiente.

	Técnico de Sección Administración de Registro y Asistencia de Contribuyentes.
	03
	Recibe la documentación presencial o vía correo electrónico: verifica que la documentación este completa de acuerdo a los requisitos establecidos; de estar completa continúa en el paso 04. Si la documentación está incompleta se da respuesta al contribuyente por medio de nota indicando la documentación faltante.
Una vez solventada la observación del contribuyente debe proceder nuevamente a presentar la solicitud.

	
	04
	Solicita la información al Departamento de Cuenta Corriente y coteja la información en el RUC y en los documentos del contribuyente. De identificarse que los números de NIT pertenecen al contribuyente, se procede a determinar que numero de NIT quedará activo y a cuál se le dará termino (se toma en cuenta como base principal el interés fiscal).
Se elabora la Constancia por Termino de Duplicidad de NIT, se traslada a firma del Jefe de Sección.

	Jefe Sección Administración de Registro y Asistencia de Contribuyentes
	05
	Revisa que la información este correcta, firma y traslada al Técnico para que realice el termino y proceso de notificación al Contribuyente.

	Técnico de Sección Administración de Registro y Asistencia de Contribuyentes
	06
	Remite la información por medio de correo o presencial al CAE que debe darle continuidad al trámite y notifica al Contribuyente para que se presente a continuar con el trámite en el lugar donde se inició el proceso.

	Jefe/Supervisor/Técnico del Centro de Atención Exprés
	07
	Atiende al Contribuyente, solicita vía correo el proceso de termino a la Sección de Administración y notifica al Contribuyente por medio de los documentos correspondientes y si este requiere que se notifique a alguna Institución se procede el envío formal a través de correo electrónico.

	Técnico de Sección Administración de Registro y Asistencia de Contribuyentes y Centro de Atención Express
	08
	Prepara la documentación del trámite realizado, crea viñeta y envía a Control Documentario.

	En aquellos casos en que se le notificó al Contribuyente que se presentará a cualquier CAE y pasados 30 días calendario no se presentó a finalizar el proceso, la documentación será enviada a Control Documentario y se cierra el trámite.

	E. PROCESO DE DEPURACIÓN / ACTUALIZACION DEL RUC (DIVISIÓN DE REGISTRO Y ASISTENCIA).

	Jefe de División/Jefe Departamento/Jefe Sección/Técnico
	01
	Determina los parámetros a utilizar para depurar con el fin de que se realicen las gestiones necesarias (bloqueos) y se actualice la información en el RUC. Se realizan las siguientes acciones:
· Realiza la solicitud de información a la Unidad de Servicios Informáticos.
· Verifican las inconsistencias que pueden presentarse haciendo una comparativa entre la información de trámites y lo resguardado en el Sistema.
· Determinan que inconsistencias necesitan asistencia personal y cuales pueden solventarse vía requerimiento.
· Determina los grupos a depurar y los casos que ameriten bloqueo de NIT.
Asigna al personal para gestionar la actualización de la información.

	Técnico/Analista
	02
	Realiza el análisis de los casos de depuración. 
Cuando el Contribuyente solvente las inconsistencias detectadas en el RUC o se reciban solicitudes de otros departamentos o unidades, se proceden los desbloqueos para actualizar la información.

	DIRECCIÓN GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

	7.4 REGISTRO DE EMISORES DE DTE

	DIVISIÓN DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA - DEPARTAMENTO DE IMPLEMENTACIÓN Y SEGUIMIENTO

	Jefe de Departamento de Implementación y Seguimiento.
	01
	La gestión de Registro de Emisores de DTE, se realiza completamente en línea por parte del contribuyente y al completar los pasos satisfactoriamente, recibe automáticamente la Autorización por correo electrónico. Los contribuyentes pueden realizar este proceso por los siguientes motivos:
a. Inscripciones a requerimiento. Son contribuyentes seleccionados a partir de una base de registros aplicando criterios internos. Los contribuyentes seleccionados se notifican por medio de correo electrónico o por el Buzón electrónico, solicitando realicen la gestión en línea para ser Emisores de DTE. 
b. Inscripciones voluntarias.  Contribuyentes que realizan la gestión para ser Emisores de DTE de carácter voluntario.  

	Técnicos y/o Especialistas
	02
	Monitorea de forma periódica la base de registro de autorizaciones de Emisores de DTE.

	Técnicos y/o Especialistas
	03
	Corrobora la información registrada en la base de datos de autorizaciones de Emisores de DTE, para remitirla por correo electrónico al jefe del Departamento, para su revisión.

	Jefe de Departamento de Implementación y Seguimiento

	04
	Revisa y remite la información de los registros para la respectiva actualización del RUC a la División de Registro y Asistencia Tributaria y posteriormente verifica que la información se haya actualizado de forma correcta.

	Jefe de Departamento de Implementación y Seguimiento
	05
	En los casos que aplique, los contribuyentes autorizados para ser Emisores de DTE, realizarán en el proceso para informar los correlativos autorizados sobrantes y efectuar el proceso  indicado para la destrucción de los documentos físicos restantes.

	Técnicos y/o Especialistas
	06
	Monitorea el registro de los contribuyentes autorizados para ser Emisores de DTE que ya realizaron el proceso de destrucción de los documentos tributarios fisicos sobrantes.


8. ANEXOS   
N/A

9. 
10. MODIFICACIONES 
REGISTRO DE MODIFICACIONES
	No.
	MODIFICACIONES

	1
	Actualización del documento por cambio de edición, portada y Hoja de Autorización (responsables).
Páginas de la 1 a la 16.

	2
	En la presente edición se modifican el Ámbito de Aplicación y se actualiza la Referencia Normativa.
Páginas de la 3 a la 4.


	3
	En las Definiciones se agregan acrónimos.
Página 4. 


	4
	En el Apartado de Responsabilidades, se actualizan las unidades organizativas.
Página 5.

	5
	Se agregan Lineamientos Generales a partir del literal c. 
Páginas 5 y 6.

	6
	Se modifica el Apartado 7. Procedimiento. Se mejora redacción del apartado 7.1 Registro de Contribuyentes y Usuarios. Se agrega apartado 7.2 Registro de Auxiliares de la Función Pública Aduanera.  Se cambia numeración al apartado Desinscripción de IVA (NRC) y elimina la emisión de auto de prevención de los pasos 2 y 6 contenidos en las páginas 10 y 11.  Se agrega Apartado 7.3 Otras Actividades Relacionadas con el Registro de Contribuyentes.  Se agrega apartado 7.4 Registro de Emisores de DTE. 
Páginas 6-16



