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[bookmark: Pg2]1. OBJETIVO 

Establecer los pasos necesarios para la selección y programación de contribuyentes a ser fiscalizados o verificados por parte de las Unidades ejecutoras. 


2. AMBITO DE APLICACIÓN 

Es aplicable en la Unidad de Selección de Casos de la Dirección General de Impuestos Internos, Departamento de Gestión de Riesgos y Unidad de Origen de la Dirección General de Aduanas.

3. REFERENCIA NORMATIVA 

-Convenios Internacionales. 
-Disposiciones Administrativas de Carácter General
-Legislación Mercantil y Penal 
-Leyes y Reglamentos Tributarios 
-Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Hacienda 
-Normativas Aduaneras 
-Ley de Procedimientos Administrativos
-Ley de Mejora Regulatoria
-Ley de Firma Electrónica
4. DEFINICIONES 

Acciones a implementar: Son medidas encaminadas a gestionar y controlar los riesgos fiscales. 

Base Preliminar de Contribuyentes: Es un grupo de sujetos identificados a partir de criterios o parámetros de selección ya definidos en la hoja/ informe de Analisis de Contribuyentes / Hoja de Análisis del Riesgo.
Hoja/Informe de Análisis de Contribuyentes: Documento (físico o electrónico) donde se plasman indicios de riesgos de contribuyentes, sustentados en la recopilación de datos estadísticos, análisis de los mismos, presentando en los resultados los riesgos identificados, la ocurrencia y el impacto cuando aplique, finalizando con la conclusión en la cual se recomienda la verificación o comprobación de los mismos a través del control o fiscalización. En DGA se aplicará Hoja y para DGII es el Informe.
Hoja para Análisis del Riesgo: Es un documento donde se plasman los indicios de riesgos relacionados con las variables de comercio exterior, en el que se recomienda el tratamiento de los mismos, el cual se ingresa en el Módulo de Gestión de Riesgos, para la aplicación de Selectividad de Revisión Inmediata, con la finalidad de orientar al Contador Vista sobre el riesgo determinado. 
Plan Anual de Fiscalización/Plan Gestión de Cumplimiento Tributario: Documento que contempla en forma ordenada y coherente los objetivos, estrategias, políticas que se utilizarán para verificar el cumplimiento de la legislación tributaria y aduanera; mediante la definición de planes o programas de fiscalización, metas, cobertura y recurso humano disponible para cada Unidad Ejecutora, así como las acciones a implementar. 
[bookmark: Pg3]Variables de Comercio Exterior:  Son aquellas que están asociadas; 
a) Sujetos como importadores, exportadores, auxiliares, consignatarios, entidades públicas, proveedores; 
b) Mercancías entre ellos capítulos, partida arancelaria, inciso arancelario, origen, procedencia, país de adquisición, requisitos no arancelarios, peso, cantidad de bultos, entre otros; 
c) Operaciones por régimen, sub régimen, modalidad y aquellas relacionadas con el cumplimiento de normativa aduanera. 

Criterio de Selección: requisitos que debe cumplir un sujeto pasivo para ser incluido en una muestra con base en variables tributarias, que indiquen un posible incumplimiento de sus obligaciones tributarias.
Riesgo Fiscal:  Es el comportamiento tributario (establecido por uno o varios criterios de selección) o aduanero tendiente a incumplir la legislación pertinente y que conlleva a la evasión tributaria y/o defraudación aduanera.


5. RESPONSABILIDADES 

Es responsabilidad del Director General de Impuestos Internos y del Director/Subdirector de Aduanas autorizar este procedimiento y sus futuras modificaciones.
Es responsabilidad del Director/Subdirector General de Impuestos Internos y los Subdirectores de Área de Aduanas relacionados, revisar este procedimiento y sus futuras modificaciones.
Es responsabilidad de los jefes de la Unidad de Selección de Casos de la Dirección General de Impuestos Internos, Departamento de Gestión de Riesgos y Unidad de Origen de la Dirección General de Aduanas, elaborar este procedimiento, mantenerlo actualizado y divulgarlo al personal bajo su cargo. 

Es responsabilidad del personal de las Unidades y Departamento: 
· Cumplir lo establecido en este procedimiento. 
· Proponer actualizaciones tendientes a mejorar este procedimiento. 

6.  LINEAMIENTOS GENERALES 

a) Para la Dirección General de Aduanas, se entenderá como Contribuyente: Importadores, Exportadores, Auxiliares de la Función Pública Aduanera y Proveedores relacionados con las operaciones de importación. 

b) Para los casos realizados por la Unidad de Origen de la DGA serán ejecutados conforme a sus disposiciones internas.

c) En la DGA la autorización para la aplicación de alerta en los sistemas informáticos y elaboración de “Hoja para el Análisis del Riesgo”, se realiza mediante memorando de asignación a los Técnicos al inicio de cada año. 




7. PROCEDIMIENTO
	RESPONSABLE
	PASO No.
	ACCION

	
	
	

	Jefe de Unidad/Departamento/Supervisor
	1
	Asigna a Técnico o Auditor la selección de los contribuyentes a programar, considerando el detalle de contribuyentes preseleccionados en el PRO-4.4.1.1, Estudios Fiscales, Plan Anual de Fiscalización/Plan Gestión de Cumplimiento Tributario, y resultados de las acciones del PRO 4.4.2.1 Identificación, Análisis y Evaluación de Riesgos

	
	
	

	Técnico/Auditor
	2
	Recibe asignación, prioriza y depura la información de acuerdo a la capacidad instalada de la Unidad Ejecutora, procede a definir la muestra de contribuyentes para verificar o fiscalizar

	
	
	

	
	3
	Elabora informe (o archivo Excel) con la propuesta de contribuyentes seleccionados que cumplen con los criterios establecidos y remite a jefatura.

En caso de recibir observaciones por parte de la jefatura/Supervisor, incluye nuevos criterios o parámetros a la muestra, para ajustarla a los nuevos lineamientos.

	
	
	

	Jefe de Unidad/Departamento
	4
	Recibe y valida informe (o archivo Excel) con la propuesta de contribuyentes seleccionados, autoriza su programación. En caso de tener observaciones remite para corrección.  Regresa al paso 3

	
	
	

	
	5
	Asigna o gira instrucciones a Técnico/ Auditor, para que realice cualquiera de las siguientes acciones:
a) Aplicar alerta a los riesgos identificados en el PRO 4.4.2,1 Identificación, Analisis y Evaluación de Riesgos en los sistemas informaticos (aplica para DGA) 

b) Realiza Programación de acuerdo a los siguientes casos:

i) Contribuyentes seleccionados del Procedimientos 4.4.2,1 Identificación, Analisis y Evaluación de Riesgos.

ii) Contribuyentes Seleccionados en la propuesta del paso 4 de este procedimiento.

En ambos casos se requiere la documentación de respaldo debidamente autorizados por la jefatura superior: Hoja de Riesgo/Informe de Analisis de Contribuyentes / Hoja para el Análisis de los criterios de selección (bitácora)

	
	
	

	Técnico/Auditor
	6
	Ejecuta la programación de casos a través del sistema informático, cuando aplique. (Ver lineamiento b.).


	
	
	

	Jefe Unidad/ Departamento/ Técnico Asignado
	7
	Elabora memorándum o correo electrónico para informar a Unidad Ejecutora la programación





8. ANEXOS   
N/A
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9. MODIFICACIONES

	No.
	
Modificaciones


	1.
	Se modifica la numeración y nombre del subproceso, dada la secuencia lógica del Proceso 4.4

	2.
	Se actualizaron los nombres de los responsables de Preparar, Revisar y Aprobar el procedimiento.

	3.
	Se actualizó el apartado 2. “Ámbito de Aplicación”

	4.
	Se actualizó el apartado 3. “Referencias Normativas”

	5.
	Se actualizó el apartado 4. “Definiciones”

	6.
	Se actualizó el apartado 5. “Responsabilidades”

	7.
	Se actualizó el apartado 6. “Lineamientos Generales”

	8. 
	Se actualizó el apartado 7. “Procedimiento” en todas sus partes

	9.
	Documento se modifica en su estructura y en el tipo y tamaño de letra de acuerdo a lo establecido en el PRO-1.2.1.1 Control de información documentada del Sistema de Gestión de la Calidad vigente.
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