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1. OBJETIVO:

Garantizar a través de este procedimiento, la legalidad y  legitimidad de los actos de la Administración Tributaria, dictando resoluciones de trámite, interlocutorias y resoluciones  definitivas de fondo según correspondan y emitiendo los dictámenes Tributario Contables que sean necesarios  a fin de dictar  sentencia, sea confirmatoria, modificatoria o revocatoria, según lo actuado de conformidad a la Ley.

2. ÁMBITO DE APLICACIÓN:

El presente procedimiento será utilizado por las áreas técnicas del TAIIA y se aplicará para sustanciar las diferentes reclamaciones hechas por las personas jurídicas o naturales en contra de los actos administrativos recurribles, relacionados con liquidaciones de oficio de tributos e imposición de sanciones que emita la DGII, así como de las resoluciones de la DGA, en materia de liquidación de oficio de tributos, imposición de sanciones, valoración aduanera, clasificación arancelaria, origen de mercancías y otros.
3. REFERENCIA NORMATIVA: 

· Constitución de la República de El Salvador. 

· Ley de Organización y Funcionamiento del Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de Aduanas. 

· Código Tributario.

· Reglamento de Aplicación del Código Tributario

· Ley de Impuestos a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestación de Servicios. 

· Reglamento de la Ley de Impuestos a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestación de Servicios 

· Ley de Impuesto sobre la Renta. 

· Reglamento de la Ley de Impuesto sobre la Renta. 

· Ley de Impuesto sobre las bebidas gaseosas, simples o endulzadas, Isotónicas, fortificantes o Energizantes, Jugos, Néctares, Refrescos y Preparaciones Concentradas o en Polvo para la elaboración de Bebidas. 

· Ley reguladora de la Producción y Comercialización del Alcohol y de las bebidas alcohólicas. 

· Ley Especial para Sancionar Infracciones Aduaneras.

· Tratado General de Integración Centroamericana. 

· Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano.

· Código Aduanero Uniforme Centroamericano – CAUCA – 

· Reglamento del Código Aduanero Uniforme Centroamericano

· Reglamentos de la Integración Económica Centroamericana. 

· Ley Orgánica de la Dirección General de Aduanas. 

· Ley de Simplificación Aduanera.

· Ley de Almacenaje.

· Ley de Registro de Importadores. 

· Reglamento de la Ley de Reactivación de las Exportaciones.

· Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercialización.

· Ley de Equipajes de Viajeros procedentes del Exterior 

· Reglamento de la Ley de Equipajes de Viajeros Procedentes del Exterior

· Ley para el Establecimiento de Tiendas Libres en los Puertos Marítimos de El Salvador. 

· Ley del Régimen Aduanero de Tiendas Libres. 

· Decreto de Facultad al Director General de Aduanas a conocer franquicias y demás asuntos Aduaneros. 

· Decreto que Deroga Disposiciones Legales que contienen Exenciones relativas Derechos, Gravámenes, Tasas e Impuestos a la Importación, Impuestos Indirectos, e Impuestos sobre la Renta. 
· Ley de Procedimientos Administrativos.
· Ley de la Jurisdicción Contencioso Administrativo 
· Código Procesal Civil y Mercantil 

· Otras  Leyes y Tratados aplicados al Tribunal. 

4. LINEAMIENTOS GENERALES 

1. En las prevenciones que efectúe este Tribunal a los diferentes recurrentes, deberá otorgar un plazo de diez días hábiles, esto de conformidad a la Ley de Procedimientos Administrativos. 

2. En el caso de que alguno de los miembros del Tribunal Colegiado o las Jefaturas respectivas, devuelvan un expediente con observaciones dentro del proceso de Gestión del Recurso de Apelación, incluida la etapa a firma, el Especialista asignado deberá atender dicha observación,  previo a continuar con la sustanciación del recurso correspondiente.

3. El Tribunal Colegiado podrá definir o establecer estrategias dentro del proceso de Emisión de Sentencias, a fin de asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en el POA.

4. El Tribunal podrá calificar como complejo, en cualquier etapa del proceso, aquellos casos  que deban ser sometidos a un mayor análisis. Asimismo, aquellos casos que, aun y cuando no sean complejos, pero se vuelva difícil el definir postura por el Tribunal Colegiado, debido a diferencias de criterios, se emitirá voto disidente y razonado, a efecto de resolver dicha controversia. Del mismo modo, cuando alguno de los miembros del Tribunal efectué un requerimiento, que de alguna manera retrase la resolución del caso, se registrará tal circunstancia en la trazabilidad del recurso, en el apartado de observaciones, por lo que a los referidos casos el Tribunal, de ser necesario, les podrá asignar un nuevo  plazo, previo a la sustanciación del recurso de que se trate.
5. El Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de Aduanas, dentro de la sustanciación del Incidente de Apelación, podrá emitir resoluciones “Para mejor proveer”, pudiendo nombrar para ello Especialista Tributario Jurídico o Contable, a fin de esclarecer algunos puntos reclamados por el recurrente y que ameriten un mayor análisis contable, esto de conformidad al artículo 5 de la Ley de Organización y Funcionamiento del Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de Aduanas. 

6. Las diferentes resoluciones de trámite y definitivas serán firmadas por los cinco miembros del Tribunal, excepto en aquellos casos en los que  exista algún voto disidente. Tanto las resoluciones de trámite como las definitivas, serán firmadas, según corresponda, conforme a los votos disidentes y razonados que hubiere. Las certificaciones de las sentencias que se remitan a la DGII y DGA serán firmadas únicamente por quien ejerza la Presidencia. 
7. A efecto de llevar el control de tiempo en la etapa de firma, se hará el cargo respectivo al Tribunal Colegiado en la trazabilidad automatizada. 

8. Toda resolución de trámite o  definitiva deberá de llevar en la esquina inferior izquierda el Código del  Especialista que la emitió. 

9. En las etapas de análisis y emisión de las diferentes resoluciones que se emitan, según el cuadro de tiempos, si el caso así lo amerita, el mismo será planteado al Tribunal por los Especialistas, bajo la supervisión de la Jefatura correspondiente.
10. En las reuniones para la definición de criterios, se deberá llenar la Hoja de Análisis de Casos respectiva (Anexo 1), la cual tendrá el carácter de ser información Reservada, debiendo la misma ser firmada por todos los asistentes a la reunión; Hoja de Análisis de Casos la que será llenada siempre y cuando se convoque a planteamiento de casos en los cuales no exista criterio previo por parte del Tribunal en pleno para resolver dicho caso. 
11. Dentro del plazo de 4 días hábiles con que se cuenta para el análisis del Considerando IV, el Especialista deberá  exponer el caso a las Jefaturas Jurídica y/o Contable Tributaria Aduanera, y cuando aplique, al Tribunal Colegiado.
12. Toda resolución,  previo  a la firma por el Tribunal Colegiado, deberá ser rubricada, tanto por el Especialista que elabore la misma, como por la Jefatura Jurídica. En el caso de las resoluciones de trámite, la Jefatura podrá designar a un  Especialista para tal fin en sustitución del Jefe.
13. En la etapa de Producción de Pruebas, el plazo desde el inicio de diligencias hasta la entrega del informe a revisión, será de 15 días hábiles máximo, teniendo 5 días posteriores al referido plazo, para que el Especialista, continúe con la tramitación de las diligencias.

14. En la etapa de Producción de Pruebas, si el recurrente no pone a disposición del Tribunal  las pruebas que oportunamente estime conveniente, el Especialista nombrado levantará acta haciendo constar tal circunstancia.
15. El informe técnico que resulte de las etapas Producción de Pruebas y para Mejor Proveer, si fuese este el caso, deberá ser aprobado por el Jefe Contable Tributario Aduanero,  debiendo para ello rubricar el mismo. Del mismo modo deberá proceder la Jefatura Jurídica, en aquellos casos en los que los nombramientos recaigan en uno o varios Especialistas Jurídicos Tributarios Aduaneros.

16. Cuando se emita un informe de producción de pruebas, en la resolución de Alegaciones Finales se deberá consignar  que el mismo se pone a disposición del recurrente.

17. En el caso anterior, el procedimiento del mismo será el  Encargado de la Recepción y Control de los Recurso de Apelación, a quien se le identificará solamente como Encargado de  Control.

18. La numeración de los folios del expediente del Incidente apelación deberá hacerse con tinta azul, lo cual será  responsabilidad  de la Encargada de Control. 
19. Toda actuación que, por causas excepcionales, se provea fuera del proceso y plazo ordinario, deberá anotarse como observación en la trazabilidad automatizada. 
20. Todo ingreso de datos en la trazabilidad automatizada por parte de los involucrados en el  Proceso de Gestión del Recurso de Apelación, deberá hacerse de preferencia en el momento de la actuación, en el transcurso del día, o  a más tardar al día hábil siguiente de la actuación de que se trate.
21. Todas las resoluciones proveídas por el Tribunal se notificarán de conformidad a las reglas establecidas en el Código Procesal Civil y Mercantil, en un plazo de 2 días hábiles, conforme a lo establecido en las Instrucciones de Trabajo IDT 5.1.1.1.2 “Control de Actos Procesales de Comunicación que Emite el TAIIA”.
22. A fin de mantener actualizado el Incidente de Copia, el Encargado de Archivo agregará  fotocopia de cada resolución notificada al  respectivo Incidente, el que se guardará en el archivo. 

23. Tanto los originales como las copias de los expedientes de Incidentes de Apelación  que se encuentren en proceso, deberán clasificarse  como documentos confidenciales.

24. Una vez notificadas las resoluciones de Apertura a Pruebas, Alegaciones Finales y de Prevención, y luego de transcurridos los plazos concedidos al efecto, con o sin contestación, se continuará con la tramitación del recurso correspondiente, todo de conformidad con la ley y  según la capacidad instalada. 

25. Los plazos Legales en la sustanciación  del Recurso de Apelación son los siguientes:
	CUADRO DE PLAZOS LEGALES EN EL RECURSO DE APELACIÓN CONFORME A LA LEY DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL TAIIA
	D.H.

	Remisión de expediente por la DGII o DGA (Contados a partir del día siguiente de la notificación).
	3

	Rendición de informe de justificación por parte de la DGII o DGA  (Contados a partir del día siguiente de la notificación).
	15

	Ofrecimiento de pruebas por el Recurrente (Contados a partir de la notificación)
	5

	Presentación de Alegaciones Finales por el Recurrente (Contados a partir del día siguiente de la notificación)
	8

	Emisión de Sentencia (Contados a partir  del día de la interposición del Recurso de Apelación ).La metodología para contabilizar el cálculo de 9 meses en días hábiles con que se cuenta para emitir y notificar las resoluciones definitivas (Sentencias) y el criterio jurídico que ampara la misma, se detalla  en la Instrucción de Trabajo IDT 5.1.1.3 “Criterio Jurídico y Metodología aplicada al plazo de 9 meses para Emitir la Resolución Definitiva (Sentencia) dentro del Proceso Gestión del Recurso de Apelación”.
	9 meses (d.h.)


	CUADRO DE PLAZO LEGAL EN EL RECURSO DE APELACIÓN CONFORME A LA LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
	MESES

	Con fecha 13 de febrero de 2019, entro en vigencia la Ley de Procedimientos Administrativos, por lo que el plazo para emitir Resolución Definitiva (Sentencia), para todos aquellos casos que ingresaron a partir de la fecha  de entrada en vigencia de la referida ley es de 9 meses, contados a partir de la Interposición del Recurso de Apelación.   .
	9 meses


26. Es obligación de cada Especialista el consultar la Base Jurídica, a efecto de identificar el o los criterios a aplicar al caso en estudio; criterios que deberán, tanto los del TAIIA como los de la Jurisprudencia que emana de la Corte Suprema de Justicia, previo a la emisión de sentencia.

27. La Jefatura Jurídica Tributaria Aduanera  y Contable Tributaria Aduanera   podrán asignar casos para Análisis o estudio, en cualquier etapa del proceso de emisión de sentencia, a fin de facilitar el análisis de los mismos, sin que esto implique asignación de plazo debido a la naturaleza de dicha actuación. 

28. Todo Especialista deberá proceder  al ingreso de las resoluciones definitivas notificadas en formato Word de la siguiente manera: a) En la carpeta correspondiente en la Red de Datos del TAIIA, a más tardar los primeros 5 días hábiles del mes siguiente a su notificación; y b) En la Base Jurídica con su respectivo criterio y frase jurisprudencial por cada Especialista asignado al caso, se hará a más tardar en los primeros 5 días  hábiles del mes siguiente de su notificación. 

30. Los plazos administrativos contenidos en el presente procedimiento se contaran a partir del día siguiente de la última actuación, debiéndose contar los plazos legales de conformidad a lo establecido en la Ley de Organización y Funcionamiento que rige a este Tribunal. 
31. Si durante la etapa de producción de pruebas, al Especialista que le se ha asignado un caso, se le requiere  para apoyar en otras actividades, se deberá  dejar en suspenso el plazo de 15 días hábiles al que se hace referencia en la generalidad número 13, del presente instrumento, el cual se reanudará una vez haya finalizado la actividad encomendada, o en todo caso, se le asignará un nuevo plazo, esto a juicio de la Jefatura Jurídica.
32. En atención al servicio que se proporciona al recurrente, si éste solicita verbalmente o por escrito  a la Presidencia o al Tribunal Colegiado en pleno, que se le agilice su caso, quien ejerza la Presidencia deberá remitir correo a la Unidad de Planeamiento y Calidad, a efecto de que haga del conocimiento de la Jefatura Jurídica, la gestión correspondiente, todo con copia al resto de miembros del Tribunal Colegiado. Para ello la Jefatura Jurídica deberá analizar la carga de casos existente, el vencimiento de éstos y la capacidad instalada de Especialista con que se cuenta a ese momento,  a fin de dar prioridad a la gestión solicitada, debiendo anotar para ello, en el apartado de observaciones, de la trazabilidad automatizada correspondiente lo siguiente: “Caso Gestionado”. En aquellos casos que la gestión a que se ha hecho referencia se haga por los contribuyentes directamente con la Unidad de Planeamiento y Calidad del TAIIA, la Coordinadora de dicha Unidad deberá informar de ello, por correo, tanto a la Jefatura Jurídica como Tribunal Colegiado para su conocimiento y atención correspondiente.  
33. A continuación se  detallan  los plazos máximos más importantes en días hábiles para la ejecución de las diferentes actuaciones en el proceso de Gestión del Recurso de Apelación por parte  del Tribunal Colegiado,   Jefaturas,  Especialistas y Encargado de Control,  según la etapa a que corresponda, a partir de la distribución registrada en la trazabilidad automatizada  hasta el correspondiente descargo:


	ACTUACIÓN
	PLAZO

( D. H.)
	ACTUACIÓN SEGÚN CARGO EN LA TRAZABILIDAD DEL SIPES
	

	1. 
	Resoluciones de:    Solicitud de expediente, agregación de informe,  varios, mejor proveer, alegaciones finales, agregación y  alegaciones finales,  resoluciones aclaratorias y cualquier otra resolución de sustanciación.     
	02
	Remitiendo caso para resolver  (los diferentes autos)… hasta A firma.

	2. 
	Admisión y traslado, admisión y prevención, inadmisibilidades, desistimientos e Improponible.


	05
	Remitiendo caso para resolver (los diferentes autos) …hasta A firma.

	3. 
	Análisis y Auto de Apertura a Pruebas
	03
	Remitiendo caso para Análisis y Auto de Apertura a Pruebas……….hasta firma

	4. 
	Análisis y auto de nombramiento, o lo que corresponda luego de abrir a pruebas.
	07
	Remitiendo caso para análisis y auto de nombramiento u otros…hasta a firma

	5. 
	Producción de pruebas y mejor proveer sobre pruebas.


	15
	Remitiendo caso Inicio de diligencias…hasta Remitiendo borrador de informe a revisión. (Plazo de inicio de diligencias a partir del siguiente día de la  notificación del nombramiento: 5 d.h.).

	6. 
	Revisión de borrador de informe.


	02
	Remitiendo borrador de informe a revisión….hasta remitiendo borrador de informe para corrección.

	7. 
	Borrador de informe para corrección.
	02


	Remitiendo  borrador de informe para corrección…hasta remitiendo informe.

	8. 
	Análisis del caso (Considerando IV).
	04
	Remitiendo caso para análisis de considerando IV…hasta caso listo para planteamiento o Para elaborar sentencia….


	9. 
	En espera de planteamiento, (cuando aplique).
	2
	Caso listo para planteamiento…..remitiendo para planteamiento.

	10. 
	EMISIÓN DE RESOLUCIÓN DEFINITIVA (SENTENCIA):

a) Planteamiento (Cuando aplique), elaboración y aprobación del caso (Considerando IV).

b) Elaboración de Proyecto de sentencia, aprobación Tribunal Colegiado, elaboración de Proyecto definitivo de sentencia. 
	20
	Remitiendo caso para plantear Considerando IV o Para elaborar proyecto de sentencia…hasta remitiendo proyecto definitivo de sentencia para firma.

	11. 
	Diferentes actuaciones a firma (Todo el Tribunal Colegiado)
	03
	A firma (diferentes resoluciones) ….. hasta a notificar (diferentes resoluciones).

	12. 
	Notificación y  acta respectiva de las diferentes resoluciones.

	02
	A notificar (diferentes resoluciones)…hasta se notificó…

	13. 
	Ingreso datos en el Sistema.   


	01
	Al momento de la actuación.

	14. 
	Plazo en Archivo
	60
	Remitiendo caso en proceso al archivo… hasta la actuación según corresponda.

	15. 
	Plazo para elaborar y remitir certificaciones 
	05 
	Recibe resolución definitiva notificada… hasta remite Incidente de Apelación Sentenciado al Archivo Documentario del TAIIA.


CUADRO DE PLAZOS DE LAS DIFERENTES ACTUACIONES DENTRO DEL PROCESO DE GESTIÓN DEL RECURSO DE APELACIÓN
5. DEFINICIONES
	1
	ADMISIÓN
	Aceptar, dar entrada, autorizar la tramitación del recurso de apelación previo cumplimiento de los requisitos de Ley.

	2
	ALEGACIONES FINALES
	Etapa previa, en la cual el recurrente refuerza por escrito sus argumentos contra lo dictado por la Administración Tributaria.

	3
	AUTO DE NOMBRAMIENTO
	Resolución mediante el cual e comisiona a un técnico del TAIIA, para la inspección y verificación de un hecho cuestionado dentro del Incidente.

	4
	CONSIDERANDO IV.
	Apartado de la resolución definitiva (sentencia) que contiene el criterio en que se base el fallo aplicado al caso. 

	5
	DESISTIMIENTOS


	Acto por medio del cual se abandona el reclamo por parte del recurrente.

	6
	DGA
	Dirección General de Aduanas.

	7
	DGII
	Dirección General de Impuestos Internos.

	8
	INCIDENTE DE APELACIÓN
	Expediente que contiene todas las diligencias promovidas por el TAIIA dentro del proceso de emisión de sentencia.

	9
	FALLO CONFIRMATORIO
	Fallo por medio del cual el TAIIA resuelve mantener la resolución dictada por la Administración Tributaria, por haberse dictado conforme a derecho.

	10
	FALLO MODIFICATORIO
	Fallo por medio del cual el TAIIA resuelve revocar o ajustar parcialmente la resolución de la Administración Tributaria por no haberse dictado conforme a derecho en algún punto de lo reclamado.

	11
	FALLO REVOCATORIO
	Fallo por medio del cual el TAIIA resuelve dejar sin efecto la resolución de la Administración Tributaria por no haberse dictado conforme a derecho.

	12
	IVA
	Impuesto al Valor Agregado.


	13
	MINUTA


	Extracto breve de los puntos relevantes del caso a resolver, extraídos de los alegatos del recurrente, posición de la parte demandada y análisis del caso para definir fallo. 

	14
	NOTIFICACIÓN


	Acto por medio del cual se da a conocer al recurrente, a la DGII o DGA lo resuelto por el TAIIA.

	15
	PREVENCIÓN
	Auto de sustentación mediante el cual se requiere la comprobación o aclaración de una situación en la cosa reclamada por parte del recurrente, DGII o DGA.


6. RESPONSABILIDADES.

· Es responsabilidad del Presidente del TAIIA, Director General de Impuestos Internos y Director General de Aduanas
· Aprobar el presente procedimiento y sus posteriores actualizaciones propuestas por el Personal.
· Es responsabilidad  de la Jefatura Jurídica Tributaria Aduanera,  Contable Tributaria Aduanera, Jefatura del Departamento de Traslados Administrativos de DGII y del Jefe de la División Jurídica de DGA. 
· La Elaboración del presente procedimiento, así como incluir las posibles modificaciones que determinen el Tribunal Colegiado y los Especialistas de las referidas áreas, como también  velar por su fiel cumplimiento.
· Es responsabilidad del Primer  Vocal en Impuestos Internos, del Jefe  de la División Jurídica  de Impuestos Internos, del Subdirector de Facilitación del Comercio DGA  y  del Subdirector General de Aduanas.  

· Revisar  las actualizaciones propuestas. 

·  Es responsabilidad del personal de las Áreas Jurídica Tributaria Aduanera y  Contable Tributaria Aduanera:
- Cumplir lo establecido en este procedimiento 

- Proponer actualizaciones tendientes a mejorar el mismo

· Es responsabilidad de la Unidad de Planeamiento y Calidad del TAIIA.

- Controlar su fiel cumplimiento y enviarlo  para su publicación a la Unidad de Calidad de la DGEA.
7. PROCEDIMIENTO 
	RESPONSABLE
	PASO
	ACCION

	
	
	

	Encargada  de Control  
	01
	Recibe Escrito de Interposición de Recurso de Apelación, ingresa información  al sistema; prepara Incidente con atestados, y procede conforme lo establecido en el Instructivo correspondiente. 


	Jefe Jurídico Tributario Aduanero 
	02
	Revisa el Incidente  con los atestados pertinentes  si los hubiere y registra la  asignación al Especialista Jurídico respectivo en la trazabilidad automatizada.


	Especialista Jurídico Tributario Aduanero. 
	03
	Analiza y elabora resolución de Solicitud de Expediente y/o prevención, según corresponda y traslada a firma,  realizando el cargo respectivo en la trazabilidad automatizada. 


	Tribunal Colegiado 
	04
	Recibe la respectiva resolución  para las firmas  y remite a la Secretaria de la Presidencia.


	Secretaria de la Presidencia 
	05


	Recibe la respectiva resolución, sella y saca las fotocopias,   realiza el cargo en la trazabilidad automatizada y remite al Encargado de notificar.

	Encargado de Notificar
	06
	Recibe la respectiva resolución y después de notificado a quien corresponda y emitida el acta respectiva, realiza los cargos correspondientes en la trazabilidad automatizada y remite el Incidente de Apelación a la Encargada de Control para el trámite respectivo. 



	DGII/DGA
	07
	Reciben notificación de Solicitud de Expediente, y proceden de acuerdo a sus respectivos procedimientos, a preparar el envío del expediente solicitado, dentro del plazo legal de 3 días hábiles, contados a partir de la notificación. En caso de prevención, el plazo máximo será de 10 días hábiles. 


	Encargada  de Control  
	08
	Recibe Incidente, lo archiva en espera de recibir expediente DGII o DGA. 



	
	09
	Recibe los expedientes, y procede: 

a) Si provienen de la DGII revisa contra boleta de  envío los expedientes recibidos, dando por aceptado en el SIIT, archiva registro.
b) Si provienen de la DGA, revisa contra nota de remisión los expedientes recibidos, y archiva registro. 

c) Realiza los  cargos en  la trazabilidad automatizada. 


	Jefe Jurídico Tributario Aduanero.
	10
	Revisa el Incidente y  registra la  asignación al Especialista Jurídico respectivo en la trazabilidad automatizada.


	Especialista Jurídico Tributario Aduanero.
	 11
	Analiza si procede o no emitir resolución de: a) Inadmisibilidad; b) Admisión y Traslado; c) Admisión y Prevención; d) Improponible; hace el cargo en la trazabilidad automatizada, y traslada al Tribunal Colegiado para firma. 


	Tribunal Colegiado, Secretaria de la Presidencia  y  Notificador. 
	12
	Realizan  actividades de los pasos 04, 05 y 06, respectivamente.


	Encargada de Control
	 13
	En el caso de remisión de la solicitud del informe de justificaciones (traslado):

a)   Remisión a la DGII, registra en el SIIT el detalle de los expedientes a enviar, imprime registro que se envía junto a los expedientes y resolución de solicitud de informe de justificaciones.
b) Remisión a la DGA, detalla en Memorando los expedientes a enviar junto a la resolución de solicitud de informe de justificaciones. 


	DGII/DGA
	14
	Admitido el Recurso de Apelación, reciben notificación de Solicitud de Informe de Justificaciones, y proceden de acuerdo a sus respectivos procedimientos para la elaboración y remisión del referido  Informe, dentro del plazo Legal de 15 días hábiles contados a partir del día siguiente  de la notificación de solicitud del Informe.


	Encargada  de Control  
	15
	Recibe la documentación respectiva, realiza los  cargos en la trazabilidad automatizada, actualiza Incidente de Apelación y  remite documentación a Especialista Jurídico Tributario. 



	Especialista Jurídico Tributario Aduanero.
	16
	Procede al análisis del Informe de Justificaciones, a fin de elaborar la resolución de apertura a pruebas.  Realiza el cargo en la trazabilidad automatizada y remite a firma al Tribunal Colegiado.  



	Tribunal Colegiado, Secretaria de la Presidencia y Notificador
	17
	Realiza actividades descritas en los pasos 04, 05 y 06  respectivamente.  



	Especialista Jurídico/Contable Tributario Aduanero.

	18
	Analiza el escrito de apertura a pruebas, a fin de determinar si procede o no la producción de pruebas (nombramiento), y procede de la siguiente manera: 

a) Si procede,  se emite auto de nombramiento, realiza el   cargo en  la trazabilidad automatizada y traslada al Tribunal Colegiado para firma; y  procede  de acuerdo a los  pasos 21 al 24; 
b) Si no procede, realiza las actividades del paso 23.



	Tribunal Colegiado, Secretaria de la Presidencia y Notificador
	19
	Realiza actividades descritas en los pasos 04, 05 y 06  respectivamente.  



	Encargado de Control
	20

	Realiza los cargos respectivos en la trazabilidad automatizada 

	Especialista Contable/ Jurídico  Tributario Aduanero
	21
	Elabora programa de auditoría, y verificado con el Jefe Contable/Jurídico Tributario Aduanero, inicia y completa diligencias e informe para verificar la prueba, hace los cargos respectivos en la trazabilidad automatizada y remite el borrador de informe al Jefe Contable Tributario/Jurídico Tributario.



	Jefe Contable Tributario Aduanero/ Jurídico Tributario Aduanero. 
	22
	Recibe borrador de informe para revisión:

a) Si hay observaciones, lo devuelve al Especialista para corrección y realiza el cargo respectivo en la trazabilidad automatizada, y se procede conforme el paso 23
b) Si no hay observaciones, lo devuelve al Especialista para su impresión definitiva, realiza el cargo respectivo en la trazabilidad automatizada y  procede conforme el paso 24.


	Especialista Contable/Jurídico Tributario Aduanero
	23
	Recibe informe revisado, corrige observaciones e imprime informe definitivo y remite al Jefe respectivo para Visto Bueno y registros correspondientes.


	Jefe Contable/Jurídico Tributario Aduanero
	24
	Recibe la documentación respectiva, da Visto Bueno, agrega Informe en el Incidente de Apelación, realiza los  cargos en  la trazabilidad automatizada y remite para Alegaciones Finales.


	Especialista Jurídico/Contable Tributario Aduanero 


	25
	Analiza y elabora resolución de Alegaciones finales,  traslada a firma  realizando el cargo respectivo en la trazabilidad automatizada. 


	Tribunal Colegiado, Secretaria de la Presidencia y Notificador

Encargada de Control 
	26
27

	Realizan actividades descritas en los pasos 04, 05 y 06 respectivamente.  
Realiza los cargos respectivos en la trazabilidad automatizada y remite al Archivo Documentario del TAIIA.


	RESPONSABLE
	PASO
	ACCION

	Encargado de Archivo 

Jefe Jurídico Tributario Aduanero 
Especialista Jurídico Tributario Aduanero 
	        28
        29
       30
	Recibe documentación y procede de acuerdo a procedimiento del Archivo Documentario del TAIIA. 
Solicita por medio del  sistema  informático el  Incidente  de 
Apelación al Archivo y registra asignación al Especialista Jurídico en la trazabilidad automatizada. 
Recibe Incidente, analiza el caso (Considerando IV) y queda en espera para planteamiento, cuando aplique; en caso de no requerir planteamiento, realiza actividades conforme al paso 32.


	Especialista Jurídico Tributario Aduanero/Tribunal Colegiado 
	      31
	Plantea ante el Tribunal Colegiado el caso:

a) Si se define y aprueba el criterio, el Especialista procede a elaborar el proyecto de sentencia respectivo conforme al paso 32 literal a), si no hubiese otra actuación que diligenciar; y 
b) Si no se define el criterio, se replanteará nuevamente el caso, hasta definir el criterio y se procederá conforme al paso 32 literal b).

 

	
	      32
	Elabora proyecto de sentencia y remite al Tribunal Colegiado para su revisión:

a)  Si se aprueba el proyecto  de sentencia, elabora proyecto definitivo; y se procede conforme pasos 04, 05 y 06, respectivamente; y 
b) Si hay observaciones, las atiende y elabora proyecto definitivo; y se procede conforme pasos 04, 05 y 06, respectivamente.


	Encargado de Control
	33
	Recibe Incidente de Apelación con resolución definitiva notificada, elabora certificación y  envía expedientes a la DGII/DGA según corresponda y remite el Incidente de Apelación Sentenciado al Archivo Documentario del TAIIA. 



	Encargado de Archivo 
	34

	Recibe Incidente de Apelación Sentenciado para su archivo.


8. ANEXOS
ANEXO  1
HOJA DE ANÁLISIS DE CASOS 

	No.



FALLO:                          REVOCATORIO                        MODIFICATORIO                               CONFIRMATORIO


                                           INADMISIBLE                               IMPROPONIBLE                                 OTROS

	FECHA DE PLANTEAMIENTO: 



	No. DE INCIDENTE:

 

	NOMBRE DE RECURRENTE:



	EJERCICIO FISCALIZADO O PERIODOS FISCALIZADOS:



	TIEMPO INVERTIDO EN LA REUNION:



	OBSERVACIONES:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


FIRMA DE PARTICIPANTES:

	        
	

	   
	

	
	

	 
	

	  5.


	

	        6.


	

	7.


	

	8.


	

	9.


	

	10.


	


9. MODIFICACIONES 
REGISTRO DE MODIFICACIONES.

	No.
	MODIFICACIONES

	1
	Se modifican los siguientes Lineamientos: El 4, se amplía agregando lo relacionado a casos voluminosos y el responsable de elaborar y gestionar firmas de formato J-01, en atención a No Conformidad auditoría AENOR; 12 se cambia “correspondientes” por “individuales de cada Analista”; 20, se cambia “salvo casos que ameriten ser consultados…” por “les aplique el Lineamiento 4”; 22, se cambia “lo establecido en el procedimiento de notificación” por “lo establecido en las instrucciones de trabajo respectivas”; se elimina el lineamiento 25 ya que se considera en el paso 32 en forma general; 31, se elimina “que en algunas ocasiones sobrepasa el promedio de 8 d. h., así como se le agrega la remisión de Informes/traslados a la CSJ;  en los lineamientos 8, 20 y 21 se cambia “SIPES” por “Trazabilidad automatizada”; y se renumeran los Lineamientos a un total de 32.

	2
	Se actualizan la denominación de los puestos tipos del personal de las Áreas Jurídica y Contable; se modifica la generalidad 10 y 19; se incluyen modificaciones de forma y redacción.

	3
	Se anularon los siguientes procedimientos: PRT-001 Recepción del Escrito de Interposición del Recurso de Apelaciones y Otros y Revisión de Requisitos Relacionados con el Cliente, E 03; PRT-02 “Procedimiento de Emisión de Sentencia” E04; se reordena el contenido; se elimina el lineamiento 5 ampliando el contenido del lineamiento 2; se modifica el lineamiento 10 en relación al Anexo 2 “HOJA DE ANÁLISIS DE CASOS”; se modifica la explicación del cuadro de plazos legales en el lineamiento 25, así como se amplía en relación a la  metodología para contabilizar el cálculo de 9 meses en días hábiles con que se cuenta para emitir y notificar las resoluciones definitivas (Sentencias); se incluye el lineamiento 32 en atención a los casos “Gestionados”, y se numera como lineamiento 33 el Cuadro de Plazos de las diferentes actuaciones dentro del proceso de Gestión del Recurso de Apelación, en el número 2  del referido cuadro se elimina “improcedente”; en el número 8 se agrega “Para elaborar sentencia…”; en el número 10 se adiciona “Resolución Definitiva, (Cuando aplique) y Para elaborar sentencia…”; en el número 12 se adiciona “de las diferentes resoluciones”; en todo el procedimiento se cambia las denominaciones de las jefaturas y técnicos de las Áreas Jurídica y Contable Tributarias Aduaneras, por Jefe Jurídico Tributario Aduanero, Jefe Contable Tributario Aduanero y Especialistas Jurídico/Contable Tributario Aduanero; se elimina el segundo párrafo del paso 01; se amplía el paso 02; se agrega “y emitida el acta respectiva, realiza los cargos correspondientes en la trazabilidad automatizada” en el paso 06; en el paso 08 se agrega “contados a partir de la notificación de la solicitud del expediente”; se amplía el paso 09 respecto al recibo de los expediente DGII/DGA; en el paso 10 se agrega “c) Admisión y Prevención; se agrega un paso como 12 donde se aclara como se procede para remitir la solicitud del informe de justificaciones DGII/DGA; se corre numeración y en el paso 13 se agrega “dentro del plazo Legal de 15 día hábiles…”;se modifican los responsables y el contenido de los pasos, 23 y 24; se amplía el paso 30 “cuando aplique; en caso de requerir planteamiento…”; se agrega como responsable a la Secretaria de la Presidencia en el paso 33; y se modifica el Anexo 2. 

	04
	Se modifica el paso 22 letra b), eliminando “autoriza como informe definitivo…y remite a Encargada de Control y se procede conforme al paso 09”. 

	05
	Se modifica encabezado a  partir de la página 04 hasta la 17  y se modifica el paso 13; atendiendo observación de auditoría de calidad. 


	06
	Se modifica primer nombre del apartado de preparado en la carátula, se modificó el lineamiento 4, se eliminó el lineamiento 11 y 29, se modificaron todos los demás  lineamientos, se modificó el cuadro de plazos, en la actuación número 10 y se agregó la actuación 15; se modificó la definición No.2, se modificó el apartado de responsabilidades; se adiciona paso 10 y  modifican  los pasos 02, 07, 13, 15, 18, 19, 21; se elimina el Anexo 1, se incluyen los responsables de preparación, revisión y aprobación de este documento, correspondientes a las  respectivas Dependencias.  


Página 2 de 17

