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Observaciones:
1. OBJETIVO
Describir los pasos a seguir para la definición de los riesgos críticos y acciones a implementar para su mitigación, las cuales forman parte integrante del Plan Anual de Fiscalización.
2. AMBITO DE APLICACIÓN 
Es aplicable en la Unidad de Selección de Casos y Unidad de Gestión de Riesgos de las Direcciones Generales de Impuestos Internos y de Aduanas.
3. REFERENCIA NORMATIVA  
· Convenios Internacionales.

· Disposiciones Administrativas de Carácter General

· Legislaciòn Mercantil y Penal

· Leyes y Reglamentos Tributarios

· Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Hacienda 

· Normativas Aduaneras

4. DEFINICIONES
Acciones a implementar: Son medidas encaminadas en gestionar y controlar los riesgos fiscales.
Alerta: Mensaje que orienta la actuación inmediata en la prevención de riesgos fiscales.
Aplicación de Alerta: Acciones sistemáticas de control dirigidas a las áreas operativas encargadas de atender y fortalecer el control en las operaciones que han sido investigadas y analizadas como riesgosas.
Hoja de Análisis de Contribuyentes: Es un informe (ó Archivo Excel) en el que se plasman indicios de riesgos de contribuyentes, sustentados en la recopilación de datos estadísticos, análisis de los mismos, presentando en los resultados los riesgos identificados, la ocurrencia y el impacto, finalizando con la conclusión en la cual se recomienda la verificación o comprobación de los mismos a través del control o fiscalización.

Hoja de Análisis y aplicación de selectividad: Es un documento donde se plasman los indicios de riesgos relacionados con las variables de comercio exterior, en el que se recomienda el tratamiento de los mismos, el cual se ingresa en el Módulo de Gestión de Riesgos, para la aplicación de Selectividad de Revisión Inmediata, con la finalidad de orientar al Contador Vista sobre el riesgo determinado.
Impacto del Riesgo: Consecuencias positivas o negativas de los problemas asociados con el riesgo.
Plan Anual de Fiscalización: Documento que contempla en forma ordenada y coherente los objetivos, estrategias, políticas que se utilizarán para verificar el cumplimiento de la legislación tributaria y aduanera; mediante la definición de planes o programas de fiscalización, metas, cobertura y recurso humano disponible para cada Unidad ejecutora, así como las acciones a implementar.

Probabilidad de Ocurrencia: Frecuencia relativa con la que puede esperarse que ocurra ese evento, que puede ser repetido una o varias veces.
Procedimientos sensibles: Son las autorizaciones de correlativos, devoluciones, solvencias, denuncias de terceros, entre otros.
Programación de Estudio: Acción de registrar en los sistemas informáticos de trazabilidad de casos, la asignación de un estudio de control, verificación, inspección o fiscalización a la unidad ejecutora correspondiente, en atención a la caducidad de los períodos tributarios o ejercicios a investigar.
Riesgos Críticos: Probabilidad de ocurrencia de un evento adverso y que sus consecuencias son graves en su impacto fiscal.
Variables de Comercio Exterior: Son aquellas que están asociadas: a) Sujetos: Importadores, exportadores, auxiliares, consignatarios, entidades públicas, proveedores; b) Mercancías: Capítulo, partida arancelaria, inciso arancelario, origen, procedencia, país de adquisición, requisitos no arancelarios, peso, cantidad de bultos, entre otros; c) Operaciones: Régimen, sub régimen, modalidad y aquellas relacionadas con el cumplimiento de normativa aduanera.

5.  RESPONSABILIDADES
Es responsabilidad de los Directores Generales autorizar este procedimiento y sus futuras modificaciones.

Es responsabilidad de los Subdirectores Generales revisar este procedimiento y sus futuras modificaciones.

Es responsabilidad de los Jefes de la Unidad de Selección de Casos de la Dirección General de Impuestos Internos y Unidad de Gestión de Riesgos de la Dirección General de Aduanas, elaborar este procedimiento, mantenerlo actualizado y divulgarlo al personal bajo su cargo.
Es responsabilidad del personal de las Unidades:

· Cumplir lo establecido en este procedimiento. 

· Proponer actualizaciones tendientes a mejorar este procedimiento.
6.  LINEAMIENTOS GENERALES

a) Para la Identificación, Análisis y Evaluación de Riesgos, no solo se deberán tomar en cuenta los riesgos críticos relacionados con el control fiscal, sino también los relacionados con la seguridad nacional, sanitaria, ambiental en coordinación con otras Instituciones del Estado y los procedimientos sensibles.
b) Para el análisis de tendencias, comportamientos, creaciones de modelos predictivos de riesgos en las operaciones de comercio interno y externo, con la finalidad de identificar posibles conductas atípicas, se utilizara como fuente de información las bases de datos de los sistemas informáticos del Ministerio de Hacienda.
c) Para la elaboración del Plan Anual de Fiscalización, se tomaran en cuenta los nuevos insumos determinados durante el desarrollo del plan corriente.
7. PROCEDIMIENTO 

	RESPONSABLE
	PASO 
	ACCIÓN



	

	Jefe de Unidad 
	1
	Identifica los insumos disponibles y recopila las instrucciones o lineamientos de la Dirección General para incorporar estrategias en el Plan Anual de Fiscalización, actuación de control, verificación, inspección o fiscalización.


	
	2
	Asigna a Técnico/ Auditor para que determine los riesgos críticos, sugiera las acciones a implementar para mitigar los riesgos y gira instrucciones conforme a lo que establece el Plan Anual de Fiscalización. 


	Técnico/ Auditor
	3
	Reúne los insumos disponibles o establece parámetros en las herramientas informáticas establecidas y determina la necesidad de requerir información adicional, para identificar los riesgos críticos y sugerir acciones a implementar.


	
	4
	Elabora solicitud de información y obtiene visto bueno de la jefatura para ser remitidas a unidades organizativas del Ministerio de Hacienda, Instituciones externas, Contribuyentes o Usuarios, en caso de ser necesario.


	
	5
	Recibe y valida información, para poder determinar posibles inconsistencias en su contenido y confirma los datos con otra información complementaria.


	
	6
	Analiza la información a fin de identificar los riesgos y delimita el alcance del análisis.

 

	
	7
	Evalua la probabilidad de ocurrencia y el impacto por cada riesgo identificado, define los riesgos criticos y las acciones a implementar para mitigar el riesgo. 


	
	8
	Evalua si procede una actuación de control, verificación, inspección o fiscalización y propone cualquiera de los siguientes literales:

a) Aplicar alerta en los sistemas informaticos, 
b) Elaborar Hoja de Análisis de Contribuyentes / Hoja de Análisis y aplicación de selectividad,
c) Programar el estudio respectivo,
d) Incorporar en el Plan Anual de Fiscalización.

En todos los casos se remite al Jefe de la Unidad para su aprobación.

  

	Jefe de Unidad
	9
	Recibe y evalua para aprobación lo sugerido en los literales  a), b) y c) del paso 8, en el sistema correspondiente o gira instrucciones para que incorpore al Plan Anual de Fiscalización en el caso literal d).


	Técnico/ Auditor
	10
	Elabora propuesta del Plan Anual de Fiscalización, en coordinacion de las unidades organizativas involucradas.


	Jefe de Unidad 
	11
	Recibe propuesta del Plan Anual de Fiscalización, aprueba, obtiene firma de autorización del Director o Subdirector General y distribuye a las unidades ejecutoras.  


8.   ANEXOS 

      N/A

9. MODIFICACIONES

FORMATO PARA EL REGISTRO DE MODIFICACIONES

	No.1
	MODIFICACIONES

	
	Este procedimiento anula los siguientes procedimientos 

	Código del Documento
	Edición 
	Título del Documento

	Procedimientos DGA

	PRT-016
	15
	Operatividad de la Unidad de Gestión de Riesgos

	Procedimientos DGII

	PRT-034
	4
	Elaboración del Plan Anual  y Planes de Fiscalización


Copia Controlada: _______________
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